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No se trata de una personalidad magnética, eso puede ser solo facilidad de
palabra. Tampoco de hacer amigos o influir sobre las personas, eso es adulacion. El

liderazgo es lograr que las miras apunten mads alto, que la actuacion de la gente

alcance el estdndar de su potencial y que la construccion de personalidades
supere sus limitaciones personales.

#Peter Drucker

il EMPLEADOS BENEFICIOS

——
-

v la influencia del lider sobre la productividad de las personas a su cargo: 60%
v Secalcula que el 60% del talento “esta dormido”
v' El 70% de las personas que cambian de empleo indican como motivo: su jefe

Y

Rotacion impacta negativamente en Rentabilidad, Satisfaccion
de clientes y velocidad de resolucidon de reclamaciones

Y porque...
Sdlo hay tres cosas que ocurren de manera natural en las organizaciones: la
friccion, la confusion y el bajo resultado. En todo lo demas, hace falta liderazgo.

#Peter Drucker




En la charla sobre liderazgo hablaremos de...

Autoliderazgo para liderar: el liderazgo empieza en uno mismo
Estilos de liderazgo

Las claves sobre las que se basa un liderazgo efectivo

O 000

Las practicas del liderazgo: écoémo se ejerce el liderazgo?

Y en el taller trabajaremos sobre...

O Tus fortalezas como lider (ante ti, ante tu equipo, ante tus clientes)

U

Autoliderzgo: los primeros pasos
O Reto: utilizar mis fortalezas para impulsar las fortalezas de los demas y

obtener mejores resultados
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REFERENCIAS




Olaia Agirre
http://oazcoachingparaelcambio.com

Coach, consultora y formadora. Gestién del cambio, liderazgo y facilitacién de equipos de
innovacion. Previamente ha trabajado como Directora en varias oficinas del BBVA y profesora
en la Universidad de Deusto.

Licenciada en Administracion y Direccion de Empresas (Universidad Deusto)

Master Especialidad de Planificacion Estratégica (Universidad Deusto)

Coach Profesional Certificada por Instituto Estudios Superiores de Coaching IESEC-
HUMAN (ASESCO).

Consultora Acreditada Metodologia Belbin (Belbin Certificate — Universidad Henley, UK).
Procesos Participacién Genuina, Eugenio Molini (Suecia).

Equipos de Innovacién, Sabino Ayestaran (UPV-EHU).

U.Lab: Transforming Business, Society, and Self — Universidad Massachussets (MIT) Otto
Scharmer.

Vulnerabilidad, orgullo y verglienza - Jojo Tuulikki Oinonen (Suecia)
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OAZ Coaching para el cambio

Idiakez 2 1 - 20004 Donostia

www.oazcoachingparaelcambio.com
615752214



