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Cumplir unos requisitos mínimos de configuración

Tienes más información en el apartado “soluciones a dudas y 
cuestiones de acceso” de la Extranet de Profesionales del País Vasco.

Disponer de un certificado digital aceptado por 
JustiziaSip

El certificado digital de Izenpe del Gobierno vasco puedes 
obtenerlo pidiendo cita previa en el teléfono: 902 542 542. Más 
información en www.izenpe.eus

3 Solicitar el alta de nuevo/a Profesional 4 Acceder a JustiziaSip

Una vez estés dado de alta, recibirás un correo electrónico de 
confirmación y podrás acceder ya a JustiziaSip desde el acceso 
habilitado en la Extranet de Profesionales del País Vasco

Abogado/a

Cómo solicitar acceso a la Extranet de Profesionales y JustiziaSip

•Utilizar un sistema operativo Windows 7, 8 ó 10
•Utilizar Internet Explorer versión 8.0 o superior 
(recomendable 11.0)
•Tener instalada la última versión de Java
•Tener instalado ZSignNet en su última versión (se instala 
de forma automática al acceder a JustiziaSip)
•Tener instalado el Kit de instalación del certificado que 
vayas a utilizar (IZENPE, FMNT, DNI, ACA) 
•Disponer de un lector de tarjetas configurado en el equipo

•DNI electrónico 
•Izenpe
•FNMT 
•ACA

Contacta con el Servicio de Apoyo a Usuarios/as: 
sap@justizia.eus / Tlf: 945 56 37 27

¿Necesitas ayuda?
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Los datos que deberás facilitar son los siguientes: nombre completo del 
profesional, DNI, número de Colegiado, Colegio, teléfono, correo 
electrónico, dirección completa (localidad y C.P incluidos).

•Ponerte en contacto con el SAP (Servicio de Apoyo a Profesionales) 
por correo electrónico o por teléfono: sap@justizia.eus/ 945 56 37 27
•Rellenar la plantilla con los datos que te soliciten en un correo 
electrónico

https://justiziaprofesionales.justizia.eus/acceso/deteccion-problemas
https://justiziaprofesionales.justizia.eus/acceso/deteccion-problemas
http://www.izenpe.eus/
https://justiziaprofesionales.justizia.eus/login
https://justiziaprofesionales.justizia.eus/login
https://www.java.com/es/download/manual.jsp
http://www.izenpe.eus/informacion/puesta-en-marcha-de-los-certificados-izenpe/s15-content/es/
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados
https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_1100
https://www.abogacia.es/site/aca/descargate-e-instala-el-software-de-aca/
mailto:sap@justizia.eus
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